
 

 

รายงานผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

ของ เทศบาลตำบลมะขามเมืองใหม ่

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 
ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ในการ

ดำเนินการ 
ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
➢ มาตรการปร ับปร ุ งข ั ้ นตอนการ

ให้บริการให้มีความชัดเจน และการ
ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนการให้บริการ 
ณ จุดให้บริการและในเว็บไซต์ หรือ
สื่อออนไลน์อื่น ๆ ของเทศบาลตำบล
มะขามเมืองใหม่ 

➢ สำรวจความพึงพอใจในการให้บริการ 
เพื่อนำไปพัฒนาการให้บริการให้ดีขึ้น 

1. ปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบัติงานให้มี
ความชัดเจนและประชาสัมพ ันธ ์ให้
ประชาชนทราบ ณ จุดให้บริการ ใน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน และสื่อออนไลน์
ของเทศบาลตำบลมะขามเมืองใหม่  
2. สำรวจความพึงพอใจในการให้บรกิาร 
เพื่อนำไปพัฒนาการให้บริการให้ดีขึ้น 

วันท่ี 1 ต.ค. 67 ถึง 
30 ธ.ค. 67 

 
 

 
วันท่ี 1 ต.ค. 67 ถึง 

30 ก.ย. 68 

สำนักปลดั ฯ 1. จัดทำขั้นตอนการปฏิบัติ 
งานของแต ่ละกองและ
เผยแพร่ในเว็บไซต์เทศบาล
ตำบลมะขามเมืองใหม่ 
2. จัดทำรายงานผลสำรวจ
ความพ ึงพอใจในการให้  
บริการ พร้อมทั ้งรวบรวม
และวิเคราะห์ข้อมูลความ
คิดเห็นของผู้รับบริการ เพื่อ
นำมาประเมินคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน 

1. ผู ้รับบริการรับทราบขั้นตอน
การปฏิบัติงานของแต่ละกองและ
สามารถติดตามผลการดำเนินงาน
ของเทศบาลตำบลมะขามเมือง
ใหมไ่ด้ 
2. ผู้รับบริการสามารถประเมนิผล
ความพึงพอใจในการรับบริการ 
เพื่อให้เทศบาลสามารถนำข้อมูล
มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพใน
การให้บริการของเทศบาลตำบล
มะขามเมืองใหม่ได้ 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการตามภารกิจและระบบ E-Service 
➢ กิจกรรมการเปิดโอกาสให้ประชาชน

ได้มีส่วนร่วมในการเสนอความเห็น
ความต้องการในพ้ืนท่ีของตนเอง 

1. เปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วนร่วม
ใ น ก ร ะ บ วน ก า ร ต า ม ภ า ร ก ิ จ ข อ ง
หน่วยงาน เช่น การประชาคม/รับฟัง
ความคิดเห็น ต่อโครงการของเทศบาล
ตำบลมะขามเมืองใหม่ 
 

วันท่ี 1 ต.ค. 67 ถึง 
30 ก.ย. 68 

สำนักปลดั ฯ 1. จัดทำรายงานผลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกได้
มีส่วนร่วมในการดำเนินงาน
ตามภารก ิจของเทศบาล
ตำบลมะขามเมืองใหม่ 
2. ม ีการเผยแพร ่ประชา 
สัมพันธ์ข่าวสารเกี่ยวกับกับ
ก า ร ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม ข อ ง
ประชาชน  ในช ่ อ งทาง
ออนไลน์ และออฟไลน์ ให้
เป็นปัจจุบัน 
 

1. ประชาชนมีส่วนร่วนในการ
เสนอความเห็นความต้องการใน
พื้นที่ของตน ผ่านการประชาคม
ท ้องถ ิ ่นและการร ับฟ ังความ
คิดเห็นตามระเบียบ รวมทั ้งได้
รับทราบข้อมูลการสรุปผลการมี
ส่วนร่วมผ่านช่องทางการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ 



 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 
ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ในการ

ดำเนินการ 
ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
➢ กิจกรรมปรับปรุงช่องทางการประชา 

ส ัมพันธ์ของเทศบาลตำบลมะขาม
เมืองใหม่ 

1. ปรับปรุงช่องทางการประชาสัมพันธ์
ของเทศบาลตำบลมะขามเมืองใหม่ ให้
ประชาชนในพื้นที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
ท ั ้ งช ่องทางออนไลน ์  และช ่องทาง
ออฟไลน ์
2. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลาย เช่น 
สื ่อโซเชียลมีเดีย หรือประชาสัมพันธ์      
ณ จุดให้บริการ/ที่ทำการ 
3. ดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานใน
เว็บไซต์ของเทศบาลตำบลมะขามเมือง
ใหมใ่ห้มีความครบถ้วนเป็นปัจจุบัน 

 วันท่ี 1 ต.ค. 67 ถึง 
30 ก.ย. 68 

สำนักปลดั ฯ 
 
 

1. มีการปรับปรุงช่องทาง
การประชาส ัมพ ันธ ์ ของ
เทศบาลตำบลมะขามเมือง
ใหม่ให้ประชาชนในพื ้นที่
สามารถเข้าถึงได้ง ่าย ทั้ง
ช ่ องทางออนไลน ์  และ
ช่องทางออฟไลน์ 
2. มีการเผยแพร่ข่าวสาร
ผล ง าน  ก ิ จ ก ร รม  ขอ ง
เ ท ศ บ า ล ต ำ บ ล ม ะ ข า ม     
เ ม ื อ ง ใหม ่  ใ น เ ว ็ บ ไ ซต์
เทศบาลตำบลมะขามเมือง
ใ ห ม ่  แ ล ะ ใ น ช ่ อ ง ท า ง
ออนไลน์อ่ืน ๆ เช่น เฟซบุ๊ก 
3. ม ีการปร ับปร ุงข ้อมูล
พ ื ้นฐานในเว ็บไซต ์ ของ
เทศบาลตำบลมะขามเมือง
ใหม่ให้มีความครบถ้วนเป็น
ปัจจุบัน 

1. ประชาชนทั่วไปสามารถเข้าถึง
ช่องทางการประชาสัมพันธ์ผ่าน
ทางบอร์ดประชาสัมพันธ์ เว็บไซต์
เทศบาลตำบลมะขามเมืองใหม่ 
และเฟซบุ ๊กของเทศบาลตำบล
มะขามเมืองใหม่  
2. ประชาชนทั่วไปสามารถเข้าถึง
ข้อมูลพื้นฐานที่ครบถ้วนและเป็น
ปัจจ ุบ ันผ ่านทางเว ็บไซต์และ     
เฟซบุ๊กของเทศบาลตำบลมะขาม
เมืองใหม่ 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
➢ มาตรการในการขอยืมใช้ทรัพย์สินของ

ราชการ และประชาส ัมพ ันธ ์ ให้
เจ ้ าหน ้ าท ี ่ภายใน เทศบาลตำบล
มะขามเมืองใหม่ทราบและถือปฏิบัติ 

1. กำหนดแนวทางการยืมใช้ทรัพย์สิน
ของราชการไว้ในคู ่ม ือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน  
2. ประชาสัมพันธ์แนวทางฯ/แจ้งเวียน
แนวทาง ฯ ดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏบิตัิ
อย่างเคร่งครัด 
 

วันท่ี 1 ต.ค. 67 ถึง 
30 ก.ย. 68 

สำนักปลดั ฯ 1. มีการจัดทำแนวทางการ
ยืมใช้ทรัพย์สินของราชการ
ของเทศบาลตำบลมะขาม
เมืองใหม่ 
2. มีการประชาสัมพันธ์แนว
ทางการยืมใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ ให้บุคลากรยึดถือ
เป็นแนวทางในการปฏิบัติ 

1. บุคลากรรับทราบและปฏิบัติ 
งานเป็นไปตามแนวทางการยืมใช้
ทร ัพย ์ส ินของราชการตามที่
เทศบาลตำบลมะขามเมืองใหม่
กำหนด 



 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 
ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ในการ

ดำเนินการ 
ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
➢ กิจกรรมประชุมชี ้แจงแผนการใช้

จ ่ายงบประมาณ ประจำปี พ.ศ. 
2568 ให้บุคลากรภายในเทศบาล
ตำบลมะขามเมืองใหม่ทราบ 

➢ กิจกรรมประชุมเพื่อรายงานผลและ
ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ เพื่อ
สร้างความโปร่งใสและชี้แจงการใช้
จ่ายงบประมาณทุกรายการว่าได้
ด ำ เน ิ นการตามว ั ตถ ุ ประสงค์
ครบถ้วน 

1. จ ัดประช ุมช ี ้แจงแผนการใช ้จ ่าย
งบประมาณประจำปีให ้แก่บ ุคลากร
ภายในเทศบาลตำบลมะขามเมืองใหม่
ทราบและจัดทำสร ุปข้อม ูลเก ี ่ยวกับ
งบประมาณของหน่วยงาน เผยแพร่ให้
บุคลากรภายในได้รับทราบ ผ่านช่อง
ทางการสื ่อสารต่าง ๆ เช่น ช่องทาง
ออนไลน์ (Line, Facebook) และบอร์ด
ประชาสัมพันธ์ 
2. แจ้งผลการใช้จ่ายงบประมาณในที่
ประชุมประจำเดือนของเทศบาลตำบล
มะขามเมืองใหม่ให้บุคลากรภายในได้มี
ส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ 
 

วันท่ี 1 ต.ค. 67 ถึง 
30 ธ.ค. 67 

 
 
 
 
 
 

 
วันท่ี 1 ต.ค. 67 ถึง 

30 ก.ย. 68 

สำนักปลดั ฯ 
 

1.  มีการแจ้งข้อมูลแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจำปี
ของเทศบาลตำบลมะขาม
เมืองใหม่ที ่ได้รับจัดสรรใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ในการประชุมประจำเดือน
ตุลาคม เมื่อวันที่ 2 ตุลาคม 
2568 
2. มีการแจ้งผลการใช้จ่าย
งบประมาณในท ี ่ประชุม
ประจำเดือนทุกเดือนของ
เทศบาลตำบลมะขามเมือง
ใหม่ให้บุคลากรภายในได้
รับทราบ 

1. เจ้าหน้าที่ของเทศบาลตำบล
ม ะ ข า ม เ ม ื อ ง ใ ห ม่ ร ั บ ท ร า บ
งบประมาณที่ได้รับจัดสรร และ
ดำเนินการใช้จ่ายงบประมาณให้
เ ป ็ น ไ ปต ามแผนกา ร ใช ้ เ งิ น
ง บ ป ร ะ ม า ณ  โ ด ย ค ำ น ึ ง ถึ ง
ประโยชน์ ประหยัด และความ
คุ้มค่า 
 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
➢ มาตรการแนวปฏิบ ัต ิ  Dos&Don’t 

เพื่อลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรม
ส ี เ ทา  และ เป ็ นแนวทาง ในกา ร
ประพฤติตนทางจริยธรรม 

1. จัดทำแนวปฏิบัติ Dos&Don’t เพื่อ
ลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา 
และเป็นแนวทางในการประพฤติตนทาง
จริยธรรม 
2. ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เทศบาล
ตำบลมะขามเมืองใหม่จะดำเนินการ
ฝึกอบรมที ่มีการสอดแทรกสาระด้าน
จร ิยธรรมของเจ ้าหน ้าท ี ่ของร ั ฐ ใน
หล ักส ูตร หร ือก ิจกรรมเสร ิมสร ้าง/
ส่งเสริมจริยธรรมของเทศบาลตำบล
มะขามเมืองใหม่ 

วันท่ี 1 ต.ค. 67 ถึง 
30 ก.ย. 68 

สำนักปลดั ฯ 
 

1. มีการจัดทำแนวปฏิบัติ 
Dos&Don’t เพื ่อลดความ
สับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสี
เทา และเป็นแนวทางในการ
ประพฤติตนทางจริยธรรม 
2. ม ีการมอบนโยบายใน
ประเด็นการดำรงตนและ
ปฏิบัติหน้าที่ตามประมวล
จร ิยธรรมของข้าราชการ 
เทศบาลตำบลมะขามเมือง
ใหม ่  ประมวลจร ิยธรรม
ผู้บริหารท้องถิ่น ประมวล
จริยธรรมสมาชิกสภา 

1. เจ้าหน้าที่ของเทศบาลตำบล
มะขามเมืองใหม่ปฏิบัติหน้าที่ให้
เ ป ็ น ไ ป ต า ม แ น ว ป ฏ ิ บ ั ติ  
Dos&Don’t และมาตรฐานทาง
จริยธรรม/ประมวลจริยธรรม ฯ  



 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 
ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ในการ

ดำเนินการ 

    

ท ้ อ งถ ิ ่ น  และประมวล
จร ิยธรรมพน ักงานส ่ วน
ท้องถิ่น เมื่อวันที่ 6 มีนาคม 
2568 

 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
➢ มาตรการจัดการกระบวนการจัดการ

เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบภายในเทศบาลตำบลมะขาม
เมืองใหม่ 

1. จัดทำแนวทางการจัดการกระบวน 
การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในเทศบาลตำบล
มะขามเม ืองใหม่  และเผยแพร ่ ให้
บุคลากรภายในทราบอย่างทั่วถึง โดย
จะต้องเป็นมาตรการหร ือช่องทางที่
คุ้มครองผู้ให้ข้อมูล 
2. จัดทำแผนปฏิบัต ิการป้องกันการ
ทุจริตและดำเนินการตามแผน รวมถึง
การรายงานผลการดำเนินงานตามแผน
ด้วย 

วันท่ี 1 ต.ค. 67 ถึง 
30 ก.ย. 68 

สำนักปลดั ฯ 1. มีการจัดทำแนวทางการ
จัดการกระบวนการจัดการ
เร ื ่องร ้องเร ียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบภายใน
เทศบาลตำบลมะขามเมือง
ใ ห ม ่  แ ล ะ เ ผ ย แ พ ร ่ ใ ห้
บุคลากรภายในทราบ ใน
การประชุมประจำเด ือน
แ ล ะ ท า ง เ ว ็ บ ไ ซ ต ์ ข อ ง
เทศบาลตำบลมะขามเมือง
ใหม ่
2. มีการจัดทำแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริตและ
ดำเนินการตามแผน รวมถึง
การรายงานผลการดำเนิน 
งานตามแผนให้นายก/ปลัด
ทราบ 

1. เจ้าหน้าที่ของเทศบาลตำบล
มะขามเมืองใหม่ร ับทราบและ
ปฏิบัติตามขั้นตอนและกระบวน 
การจัดการเร ื ่องร ้องเร ียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
เทศบาลตำบลมะขามเมืองใหม่ 
2. นายก/ปลัด ร ับทราบแผน 
ปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและ
รายงานผลการดำเนินงานตาม
แผน 

 
 
 
 
 
 


